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Course Outline 
การวิเคราะหข์้อบกพร่องและผลกระทบ  

Failure Mode and Effects Analysis (FMEA) 4th Edition – Code 1160 
หลักการและเหตุผล 
 กระบวนการวิเคราะห์ขอ้บกพร่องและผลกระทบ (FMEA) เป็นขั้นตอนส าคญัท่ีใชใ้นการป้องกนัปัญหาความ

ลม้เหลวในส่วนของขั้นตอนการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละการออกแบบควบคุมกระบวนการส าหรับผลิตภณัฑ ์ซ่ึงถือเป็น 

Core tools ส าคญัของระบบมาตรฐาน IATF 16949 ดงันั้น ในอุตสาหกรรม automotive ผูป้ระกอบจึงจ าเป็นตอ้งศึกษาให้

เขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการวิเคราะห์ความบกพร่องและผลกระทบอยา่งเป็นขั้นตอนตั้งแต่ตน้จนจบ เพื่อใหข้ั้นตอนการ

ออกแบบผลิตภณัฑแ์ละการออกแบบควบคุมกระบวนการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผล 

 วัตถุประสงค์ 
• เพื่อใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการวิเคราะห์ขอ้บกพร่องและผลกระทบในอุตสาหกรรมยานยนต์ 
• เพื่อใหเ้กิดทกัษะในการวิเคราะห์ความบกพร่องและผลกระทบ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในขั้นตอนการออกแบบ

ผลิตภณัฑแ์ละการออกแบบเพื่อควบคุมกระบวนการ 
• เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดฝึ้กฝนกระบวนการ จดัท า Design and/or Process FMEA’s 

• เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ในเร่ือง FMEA และคน้หาความบกพร่องและวิเคราะห์

ผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งก าหนดมาตรการป้องกนัไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

เนื้อหาการอบรม 
1. ความเขา้ใจพื้นฐานเก่ียวกบั FMEA   

2. ประโยชน์ของการน า FMEA ไปใชใ้นการปรับปรุงภายในโรงงาน  

3. ประเภทของ FMEA  

4. การประยกุตใ์ช ้FMEA ตามมาตรฐานของระบบคุณภาพ IATF 16949:2016  

5. ภาพรวมการวิเคราะห์แนวโนม้ลกัษณะขอ้บกพร่องและผลกระทบของกระบวนการ  

6. แนวคิดและเทคนิคของ Design FMEA (DFMEA) และวิธีการน าไปใชก้บัขั้นตอนการออกแบบ
ผลิตภณัฑร์วมถึงตวัอยา่งค าแนะน าในการน า DFMEA ไปใชใ้หมี้ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ  

7. แนวคิดและเทคนิคของ Process FMEA (PFMEA) และวิธีการน าไปใชก้บัขนัตอนการออกแบบ
กระบวนการผลิตภณัฑร์วมถึงตวัอยา่งค าแนะน าในการน า PFMEA ไปใชใ้หมี้ความสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการ  
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8. เกณฑก์ารประเมินและใหค้ะแนนของค่าความรุนแรง, โอกาสเกิด และการตรวจจบัตามคู่มือ FMEA  

9. แนวทางในการวิเคราะห์ขอ้บกพร่องและผลกระทบ  

10. การน าเทคนิค FMEA ไปใชใ้นการปรับปรุงเพื่อลดขอ้บกพร่องในระยะยาว  

11. กิจกรรมการฝึกปฏิบติักรณีศึกษาของการจดัท า FMEA  

 
จุดเด่นของหลกัสตูร : 

 เนน้ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมปฏิบติัจริง ไดท้ดลองปฏิบติัจริง 

 เนน้ถ่ายทอดเทคนิคการสอนงานจากประสบการณ์ตรงของวิทยากร 

ระยะเวลาในการอบรม :  1 วนั    จ านวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม : ไม่เกิน 40 ท่าน 
การประเมนิผลการฝึกอบรม : การเขา้ร่วมกิจกรรม และผา่นการทดสอบ Post – Test  80 % ขึ้นไป 
อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการฝึกอบรม :  LCD, กระดาษ A4,  

 


